WIKTORIA KROL Spétka z ograniczony odpowiedzialnoscia
ul. Sloneczna 51, Radzyn
67-410 Slawa

Standardy ochrony maloletnich

Rozdzial I
Podstawy prawne

* Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Og6lne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526 z pozn. zm.).

* Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483
z p6zn. zm.).

* Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta (t.j. Dz. U.
z 2023 r. poz. 1545).

* Ustawa z dnia 6 stycznia 2000 r. 0 Rzeczniku Praw Dziecka (tj. Dz. U. 22023 1. poz. 292).

* Ustawa z dnia 15 kwictnia 2011 1. o dziatalnosci leczniczej (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 633
z pozZn. zm.).

* Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. 0 zawodach lekarza i lekarza dentysty (t.j. Dz. U. 22022 .
poz. 1731 z pézn, zm.).

* Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. 0 zawodach pielggniarki i poloznej (tj. Dz. U. 2 2022 r. POZ.
2702 z pézn, zm.).

* Ustawa z dnia 8 czerwca 2001 1. 0 zawodzie psychologa i samorzadzie zawodowym.

* Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. 0 ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U. z 2022r. poz.
2123).

* Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249),

* Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosceia na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 . poz. 31 z poézn. zm.)

Rozdzial II
Przcpisy ogéle

1. Niniejsze standardy ochrony maloletnich (dalej w skrécie jako ,standardy™) okreslajg
w szczegblnoscei:

1) zasady rekrutacji personelu

2) zasady zapewniajace bezpieczne relacie migdzy dzieckiem a personelem podmiotu,
a w szezegdlnosci zachowania niedozwolone wobec dzieci:

3) zasady i procedurg podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia Iub posiadania
informacji 0 krzywdzeniu dzieci;

4) procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanic zawiadomied 0 podejrzeniu popelnienia
przestgpstwa na szkodg dzieci, zawiadamianie sadu opickuficzego;

5) zasady przegladu i aktualizacji standardow;

6) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanic personelu placéwki lub
organizatora do stosowania standarddw, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania
oraz sposob dokumentowania tej czynnosci;



7) zasady i sposdb udost¢pniania rodzicom albo opickunom prawnym lub faktycznym oraz
matoletnim standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania;

8) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu
i udzielenie mu wsparcia;

9) sposéb dokumentowania i zasady przechowywania uj awnionych lub zgtoszonych incydentéw lub
zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego;

10) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi, a w szczegllnoscei zachowania
niedozwolone;

11) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet;

12) procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie;

13) zasady ustalania planu wsparcia dzieci po ujawnieniu krzywdzenia,

2. Obowiazek przestrzegania standardéw ma kazda osoba z personelu oraz kierownictwo podmiotu
leczniczego.

3. Kazda osoba z personelu ma obowiazek zapoznania si¢ ze standardami, czego potwierdzeniem
Jest ztozenie przez niego o$wiadczenia, ktérego wzor stanowi zatgeznik nr 1 do standardéw.

Rozdzial III
Objaénienie termindw

1. Podmiot, podmiot leczniczy — WIKTORIA KROL Spéika z ograniczona odpowiedzialnoscia
z siedziba w Radzyniu przy ul. Stonecznej 51 prowadzacy dziatalnogé lecznicza w rozumieniu
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnogci leczniczej bedacy przedsigbiorca dzialajgcym
w formie spétki z ograniczona odpowiedzialnoscia.

2. Personel, personel podmiotu - pracownicy, wspélpracownicy, niezaleznic od podstawy
zatrudnienia (w tym osoby $wiadczace ushugi w oparciu 0 umowy cywilnoprawne, wolontariusze,
studenci, praktykanci), miejsca zatrudnienia i petnionych stanowisk.

3. Maloletnim, matoletnim pacjentem, dzieckiem jest osoba do ukoriczenia 18. roku zycia.

4. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegélnosci jego rodzic
lub opiekun prawny. W myél niniejszego dokumentu opickunem jest réwniez rodzic zastgpezy.

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé popeinienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkod¢ dziecka przez Jakgkolwiek osobg, w tym personelu podmiotu lub zagrozenie
dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

6. Osoba odpowiedzialna za standardy to pracownik sprawujacy nadzér nad realizacja standardéw
w podmiocie.

7. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

8. Standardy — niniejsze Standardy ochrony matoletnich.

9. Kierownictwo — nalezy przez to rozumieé kierownika podmiotu leczniczego, jego zastepcow,
peinomocnikéw oraz wszelkie osoby majgce uprawnienia decyzyjne w podmiocie leczniczym,
niezaleznie od nazwy ich funkeji.

Rozdzial IV
Odpowiedzialno§é za realizacje poszezegdlnych zadan
1. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletnich

i udziclenie im wsparcia w tym za prowadzenie rejestru zgloszen: Katarzyna Krél (kierownik
podmiotu). W przypadku nicobecnosci w zastepstwie Dagmara Ciesielska.



2. Osoba odpowiedzialna za wdrozenie, monitorowanie przestrzegania, ocene realizacji standardéw:
Katarzyna Kr6! (kierownik podmiotu).

3. Osoba odpowiedzialna za dokonywanie przegladéw i aktualizacji niniejszych Standardéw
ochrony matoletnich: Dagmara Ciesielska.

Rozdzial V
Zasady rekrutacji personelu

1. Podmiot musi zadbaé, aby personel podmiotu byt dla dzieci bezpieczny. Aby sprawdzié
powyzsze, w tym stosunek personelu do dzieci i podzielania wartoéci zwiazanych z szacunkicm
wobec nich oraz przestrzegania ich praw, uzyskuje dane (w tym dokumenty) dotyczace:
a. wyksztalcenia,

b. kwalifikacji zawodowych,

¢. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

2. W kazdym przypadku podmiot musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowaé 0sobg przez nia
zatrudniona, niezaleznie od podstawy zatrudnicnia. Podmiot powinien zatem znag:

a. imi¢ (imiona) i nazwisko,

b. date¢ urodzenia,

c. dane kontaktowe osoby zatrudniane.

3. Podmiot zobowigzany jest do sprawdzania oséb zatrudnianych lub wykonujgcych swoje
obowigzki na innej podstawie prawnej (w tym wolontariuszy, stazystow) w Rejestrze Sprawcéw
Przestgpstw na Tle Seksualnym (Rejestr z dostgpem ograniczonym) oraz w Rejestrze os6b,
w stosunku do ktérych Paristwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

4. Obowiazek dotyczy wprost dziatalnosci zwigzanej z leczeniem maloletnich i nie ogranicza si¢
wylacznie do 0séb bezposrednio i stale pracujgeych z dzieémi. Obowiazek ten odnosi si¢ do
wszystkich zawodéw medycznych, w tym zawodéw pomocniczych oraz praktykantéw i stazystéw.
5. Wydruk z Rejestru nalezy przechowywaé w aktach osobowych pracownika lub w ramach
analogicznej dokumentacji dotyczacej osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.
Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl.

6. Aby sprawdzié osobg w Rejestrze  podmiot  potrzebuje nastgpujgcych  danych
kandydata/kandydatki:

a. imig i nazwisko,

b. data urodzenia

c. pesel,

d. nazwisko rodowe,

e. imie ojca,

f. imig¢ matki.

7. Weryfikacji niekaralnosci dokonuje si¢ poprzez pobranie od kandydata informacji z rejestru
karnego (w Polsce jest to Krajowy Rejestr Kamny) o niekaralno§ci w zakresie przestgpstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu kamego 3, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2023 r.,, poz. 172
oraz z 2022 r., poz. 2600) lub za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione okreélone
w przepisach prawa obcego.

8. Kandydaci, ktérzy posiadaja obywatelstwo inne niz polskie, powinni przedlozyé réwniez
informacje¢ z rejestru karnego paristwa swojego obywatelstwa, uzyskiwana do celéw dziatalnogei
zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi, badZ informacje z rejestru
kamego, jezeli prawo tego paristwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww. celéw.

9. Kandydaci — niezaleznie od obywatelstwa — powinni pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
sktada¢ réwnicz o$wiadczenie (oéwiadczenie stanowi zalgeznik nr 2) o panstwie/padstwach



zamieszkiwania w ciagu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo
obywatcl.stwa, a ponadto réwnolegte informacje z rejestréw karnych tychze paristw.

zaswiadczeniem, ze nie byli prawomocnie skazani w tym panistwie za czyny zabronione
odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art,189a
i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii;
ze nie wydano wobec nich takze innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscili sie takich
czynéw zabronionych, oraz ze nic maja obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okre§lonych zawoddéw albo dzialalnosci Zwigzanych
z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowar przez maloletnich,
a takze wigzacych si¢ z opieka nad nimi (zatgeznik nr 3)

11. Pod oswiadczeniami skiadanymi pod rygorem odpowiedzalnogci karnej podpisuje sig réwniez
o$wiadczenie o nastepujacej tredei: wJestem $wiadomy(-a) odpowiedzialnogci karnej za zlozenie
fatszywego oéwiadczenia.” Oéwiadczenie to zastg¢puje pouczenie organu odpowiedzialnoscei karnej
za zlozenie falszywego o$wiadczenia.

12. Oswiadczenia i informacje z KRK przechowuje si¢ w aktach osobowych lub w ramach
analogicznej dokumentacji dotyczacej osoby zatrudnionej w oparciu 0 umowe cywilnoprawna.

Rozdzial VI

Zasady zapewniajace bezpicczne relacje migdzy dzieckiem a personelem podmiotu,
a w szezegblnoSci zachowania niedozwolone wobec dzieci;

1. Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
dziecka, troski o jego bezpieczenstwo i w jego najlepszym interesic. Czyni to w ramach
obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji.
2. Personel traktuje dziecko z empatia i szacunkiem wobec jego godnosci, potrzeb oraz intymnosci.
3. Dziecko ma prawo, aby rodzice/opiekunowie towarzyszyli mu podezas leczenia i korzystania ze
$wiadczen medycznych zawsze, gdy tego potrzebuje.
4. Personel powinien zachowaé zyczliwodé, wrazliwogé kulturowa i postawe nicoceniajgca.
5. Dziecko ma prawo do otrzymywania informacji na temat swojego stanu zdrowia oraz
podejmowanych czynnoéci medycznych przy uzyciu prostego jezyka w sposGb dostosowany do
wieku, sytuacji i poziomu rozwoju dziecka.
6. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Nie wolno
dziecka upokarzaé, krzyczeé na nie, lekcewazy¢ lub obrazaé.
7. Personel, ktory ma $wiadomos$é, iz dziecko doznato zngcania fizycznego, psychicznego lub
wykorzystania seksualnego, zobowiazany jest do zachowania szczeg6lnej ostrozmosei i taktu
w kontaktach z tym dzieckiem.
8. Jezeli dziecko swoim postgpowaniem dgzy do nawiazania z Personelem kontaktu fizycznego
0 potencjalnic niestosownym badz nieadekwatnym charakterze, personel podejmuje odpowiednie,
stanowcze dziatania, wyjasniajgc z wyczuciem matoletniemu koniecznoé zachowania granic strefy
osobistej.
9. Personelowi nie wolno:
1) nawigzywaé z dzieckiem relacji o charakterze seksualnym ani romantycznym;
2) proponowaé dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych, substancji psychoaktywnych, jak
rowniez uzywaé ich w obecnosci dzieci w czasie wykonywania obowigzkdw stuzbowych
na terenie podmiotu;



3) ogladaé tredci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich formg¢ w obecnoéci
dzieci, udostepniaé dzieciom tredci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
formg lub umozliwia¢ im zapoznanie si¢ 2 tymi tre§ciami;
4) utrwalaé wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych. Dozwolone jest rejestrowanie wizerunku dla celéw dokumentacji medycznej,
naukowych Iub dydaktycznych, po uzyskaniu zgody rodzica lub opiekuna i dziecka.
Rekomendowane jest, aby do celéw rejestraciji wizerunku dziccka uzywaé przeznaczonych
w tym celu urzadzes stuzbowych;
5) przyjmowaé picniedzy, prezentéw od dziecka i jego opiekuna ani wchodzié w relacje
Jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub opickunéw dziecka, ktére moglyby prowadzié
do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych;
6) utrzymywac niejawnych badz ukrywanych kontaktéw z dzicckiem, oraz kontaktw
opartych na udzielaniu gratyfikacji albo wykorzystujacych przewage fizyczng, stosunck
wiadzy badz zaleznoéé dziecka;
7) sklada¢ dziecku propozycji, czynié komentarzy niewlasciwych dla relacji pracownik —
dziecko, dotykaé dziecka w sposdb, ktéry moze byé uznany lub jest nieprzyzwoity albo
niestosowny;
8) uzywaé wulgamych stéw, gestéw i zartéw, czyni¢ obrazliwych uwag, nawiazywaé
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej, wykorzystywaé wobec
dziecka przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby), stosunku wiadzy badz
zaleznosci dziecka;
9) stosowaé jakgkolwick przemoc wobec dziecka, w tym polegajgcg na biciu, szturchaniu,
popychaniu i wszelkich innych naruszeniach nietykalnosci cielesnej dziecka, a takze
izolowaé dziecka w zamknigtym pomieszczeniu, przytrzymywaé drzwi, krepowaé ruchdw
poprzez wigzanie,
10) celowo prowokowaé u dziecka wystgpienia lub eskalacji zachowan trudnych,
niepozadanych; wyreczaé lub nadzorowaé bezposrednio dziecko m.in. podezas realizacii
czynnos$ci samoobstugowych i higienicznych, ponad niezb¢dny poziom wynikajgcy
z potrzeb dziecka lub dbatosci o jego bezpieczeristwo;
11) zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazyé, obrazaé dziecka, krzyczeé na dziecko;
12) ujawnia¢ osobom nieuprawnionym, w tym innym dzieciom, informacji dotyczacych
dziecka, takich jak wizerunek dziecka, informacje o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
medycznej, opiekuricze]j i prawnej dziecka;
13) zapraszaé dziecko do swojego miejsca zamieszkania, spotyka¢ si¢ z nim poza godzinami
pracy lub utrzymywaé kontakty poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-
mail, komunikatory, profile w mediach spolecznosdciowych). Zakaz ten nie dotyczy sytuacji,
gdy dziecko zwraca sig do cztonka personelu o pomoc bqdz kontakt odbywa sig publicznie,
przy udziale innych czlonkéw personelu podmiotu lub innych dzieciach;
14) angazowaé lub zacheca¢ dziecka do jakiejkolwick dziatalnosci niezgodnej z prawem lub
stwarzajgce] zagrozenie dla dziecka;
15) lekcewazyé lub powierzchownie, nieuwaznie traktowat zglaszanej przez dziecko
potrzeby wsparcia i pomocy;
16) utrzymywaé bicmnej postawy w zakresie troski o rozwoj i zabezpieczeniu dziecka
W sytuacji zagrozenia jego dobrostanu.

10. Realiznjagc ww. zasady personel dziala w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow

wewng¢trznych podmiotu oraz swoich kompetenc;ji.



Rozdzial VIT

Zasady i procedury podejmowania interwencji w Sytuacji podejrzenia krzywdzenia Iub
posiadania informacji o krzywdzeniu dzieci.

I. Kazda osoba bedaca czlonkiem Personelu Jest zobowigzana i uprawniona do reagowania
w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka.

2. W przypadku podjecia przez Personel podejrzenia, zc dziecko jest krzywdzone, Personel ma
obowiazek:

1) udzielié niezbednej pomocy w stanach zagrozenia Zycia i zdrowia;

2) poinformowaé rodzicéw/opiekunéw dziecka o podejrzeniu krzywdzenia dziecka;

3) udzieli¢ informacji o0 mozliwosciach uzyskania pomocy lub wsparcia.

4) zglosié ten fakt bezposrednicmu przetozonemu bad kierownikowi podmiotu.

3. Czynnosci podejmowane i realizowane wobec dziecka przeprowadza si¢ w obecnogci rodzica,
opiekuna prawnego, chyba ze z uwagi na charakter tych czynnosci jest to niemozliwie albo wobec
rodzica, opickuna prawnego istnicje uzasadnione podejrzenie, Ze s3 oni sprawcami krzywdzenia
dziecka.

4. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, gdzie zachodzi
podejrzenie, ze wobec niego przemoc stosuja rodzice/opickunowie, jezeli jest to mozliwe dziatania
z udzietem dziecka przeprowadza sie w obecnogci osoby peholetniej najblizsze;.

5. W przypadku, gdy zgloszono podejrzenie krzywdzenia dziecka przez czionka Personelu, czionek
ten zostaje natychmiast odsunigty od wszelkich form kontaktu z dzieckiem do czasu wyjasnienia
sprawy.,

6. W przypadku zaobserwowania, ze przedstawiciel ustawowy dziecka zaniedbuje jego potrzeby
psychofizyczne Iub rodzina jest niewydolna wychowawczo, stosuje przemoc wobec dziecka badz
godzi si¢ na jej stosowanie [ub w inny sposob krzywdzacy dziecka sobie nie radzi, nalezy podjaé
dziatania adekwatne do sytuacji. W przypadku:

1) ubéstwa — mozna porozmawiaé z przedstawicielem ustawowym dziecka i poinformowaé go
o mozliwo$ciach wsparcia, w szczeg6lnosci o osrodkach pomocy spofecznej;

2) zaniedbania — mozna poinformowaé o mozliwoéci wsparcia psychologicznego, w szczeg6lnosei
o telefonach zaufania, poradniach oraz specjalistach, kt6rzy przyjmujg na terenie danego powiatu;
3) przemocy — mozma wszczaé procedurg Niebieskiej Karty.

7. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjgto nastgpujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

1) popetniono przestepstwo na szkodg dziecka, np. wykorzystanie seksualne, znecanie si¢ nad
dzieckiem;

2) doszlo do innej formy krzywdzenia, niebedace]j przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyezne, ponizanie;

3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwiazanych z Zywieniem, higieng
czy zdrowiem),

8. Postgpowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony rodzica, opiekuna lub
innych bliskich dorostych

1. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek
na zdrowiu z uwagi na stosowanie wobec niego przemocy domowej, a w rodzinie sg lub
moga by¢ inne dzieci narazone na krzywdzenie, nalezy niezwlocznie poinformowaé Policje
1 pogotowie, jesli to konieczne, dzwonigc pod numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje
cztonek Personelu, ktéry pierwszy powziat informacjg o zagrozeniu.

2. W przypadku podejrzenia, e dziecko do$wiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, nalezy niezwlocznie
poinformowaé Policje i pogotowie, jesli to konieczne, dzwoniac pod numer 112.
Poinformowania stuzb dokonuje czionek Personelu, ktéry pierwszy powziat informacje
0 zagrozeniu.



3.

W przypadku podejrzenia popelnienia przestepstwa na szkodg dziecka nalezy sporzadzié
pisemne zawiadomienia, opisujgce najbardziej doktadnie zdarzenie, ze wskazaniem danych
pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy (co najmniej
imig i nazwisko i inne dane umozliwiajace identyfikacje, np. relacja do dziecka — ojciec,
matka, miejsce zamieszkania albo miejsce pracy Jub nauki) i przestaé je do najblizszej
jednostki Policji lub prokuratury.

:9. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popelnienie przest¢pstwa na
Jego szkode ze strony rodzicéw, opiekundw prawnych lub innych domownikéw:

gdy zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domowa' nalezy wszczaé procedurg
Niebieskie Karty poprzez przestanic formularza ,Niebieska Karta — A” do
przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego wiasciwego ze wzgledu na zamieszkanie
osoby doznajacej przemocy domowej W terminie 5 dni,

gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej, a dziecko do§wiadcza np. zaniedbania lub
relacje w rodzinie s3 w inny sposéb nieprawidlowe (np. rodzice 5§ niewydolni
wychowawczo) — nalezy wystapié do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny.

10. Postgpowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony cztonka personelu
podmiotu lub innej osoby dorostej

1.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko doéwiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, nalezy niezwlocznie
poinformowaé Policje i pogotowie, jesli to konieczne, dzwonige pod numer 112.
Poinformowania shuzb dokonuje czfonek Personelu, ktéry pierwszy powziat informacje o
zagrozeniu,

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony czlonka personelu nalezy
niezwlocznie odsungé t¢ osobe od wszelkich form kontaktu z dzieémi, az do czasu
wyjasnienia sprawy.

W przypadku wszczgcia postgpowania karmego przeciwko czionkowi personelu w zZwigzku
z popelnieniem przestgpstwa przeciwko dziecku nalezy bezwzglednie i natychmiastowo
odsungé t¢ osobg od wszelkich form kontaktu z dzieémi az do czasu prawomocnego
zakonczenia postepowania.

Interwencja w przypadku podejrzenia popelnienia przestgpstwa na szkode dziecka polega na
sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujgcego najbardziej dokfadnic zdarzenie, ze
wskazaniem danych pokrzywdzonego (imig, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego
sprawcy (co najmniej imi¢ i nazwisko i inne dane umozliwiajgce identyfikacje) przestaniu
go do najblizszej jednostki Policji lub prokuratury.

W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popehienie przestepstwa
na jego szkodg ze strony cztonka personelu:

W sytuacji, gdy zachowanie byto jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci wkroczenia
w dobra dziecka przelozony/inna osoba wskazana przez kierownictwo przeprowadza
rozmowg dyscyplinujaca z czionkiem personelu,

W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnodci gdy doszio do
dyskryminacji lub naruszenia godnoéci dziecka, rekomenduje si¢ rozwigzanie stosunku
prawnego z 0soba, ktdra dopuscita si¢ krzywdzenia. Jezeli cztonek Personelu, ktéry dopuscit
si¢ krzywdzenia, nie jest bezpodrednio zatrudniony przez podmiot, lecz przez podmiot
trzeci wowczas nalezy zarckomendowaé zawieszenie wspblpracy z tg osoba, a w razie
potrzeby rozwigza¢ umowe z organizacja lub instytucjg wspétpracujaca.

W przypadku znacznego naruszenia dobra dzecka przez czionka personelu, osoba
odpowicdzialna za standardy przeprowadza wewngtrzne postgpowanie w celu wyjasnienia

1 Przemoc domowa to jednorazowe alho powtarzajace sig umy$Ine dzialanie Jub zaniechanle, wykorzystu]gce przewagg fizyczng, psychlezng lub
ekonomiczay, naruszaface prawa lub dobra osobiste osoby doznajacef przemocy domowe], w szczepInodd narazajace 1¢ osobe na na
niebezpleczenstwo utraty Zyda, zdrowia, naruszajace jej godnodd, nietykalnodé cielesng lub wolnoft, w tym seksualng, powodujace szkody na
jej zdrowin fizyeznym lub psychicznym, wywolujzce v te] osoby cierplenie lub krzywde. Do wszczecia procedury nie jest wymagana zgoda
osoby doznajace] przemocy anl osoby stosuface] przemoc (Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 1. o przeciwdziataniv przemocy domowe] (1.
Dz. U. 22023 1. poz. 424 2 péin, zm),



zdarzenia, okresla kroki zapobiegajgce wystapieniu takich sytuacji w przyszlosci (np.
aktualizacja standardéw, obowigzkowe szkolenie, ) i nadzoruje ich realizacje.

9. W przypadku nie zastosowania si¢ personelu do standardéw pomimo ewidentnych objawéw
przemocy wobec dziecka nalezy podja¢ dziatania majace na celu ukaranie pracownika oraz
ponowne jego przeszkolenie.

11. Postgpowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony ze strony innego dziecka

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przcbywajace
W podmiocie, w miar¢ mozliwosci nalezy przeprowadzié rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie » dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawiaé z innymi
osobami majacymi wiedzg o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dazyé do ustalenia
przebiegu  zdarzenia, a takze wplywu  zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sq spisywane na notatce stuzbowej. Dla dziecka
krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne notatki,

2. W przypadku podejrzenia, ze dziecko do$wiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, nalezy niezwlocznie
poinformowaé Policje i pogotowie, jesli to konieczne, dzwoniac pod numer 112,
Poinformowania stuzb dokonuje cztonek Personelu, ktéry pierwszy powziat informacj¢ o
zagrozeniu.

3. Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka przez
inne dziecko polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujgcego najbardzie;
dokladnie zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres,
PESEL) i potencjalnego sprawcy (co najmniej imig i nazwisko i inne dane umozliwiajgce
identyfikacjg) przestaniu go do najblizszej jednostki Policji lub prokuratury, W przypadku
popetnienia czynu karalnego na szkode dziecka przez osobg w wieku powyzej 10 roku zycia
i ponizej 17 roku Zycia takze nalezy sporzgdzi¢ pisemne zawiadomienie. W przypadku
popelnienia czynu karalnego przez dziecko ponizej 10 roku Zycia na szkodg innego dziecka
nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wiadciwego ze wzgledu na zamieszkanie dziecka o
wglad w sytuacje dziecka krzywdzacego.

4. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popehienie przestepstwa
na jego szkodg ze strony innego dziecka nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego whasciwego ze
wzgledu na zamieszkanie dziecka o wglad w sytuacj¢ dziecka krzywdzacego.

5. W przypadku, gdy dziecko doznaje przemocy ze strony dziecka — czionka rodziny
(rodzenstwo, dalsza rodzina) mozna wszczaé procedure Niebieskiej Karty w stosunku do
opiekuna, ktéry nie reaguje na krzywdzenie dziecka.

12. Dokumentacje zwiazang z procedurg interwencji umieszcza si¢ w dokumentacji medycznej
dziecka.

13. Na tablicy ogloszen podmiot umieszcza informacj¢ o ogélnopolskich telefonach pomocy dla
0s6b pokrzywdzonych przestepstwami oraz przemoca w rodzinie:

1) ogdlnopolski telefon dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem +48 222 309 900;

2) Ogélnopolskie Pogotowie Ofiar Przemocy w Rodzinie »Nicbieska Linia™ 800 120 002;

3) Telefon Zaufania Dla Dzieci 1 Miodziezy 116 111.

14. Prowadzi sig rejestr przypadkéw zgtoszen dotyczacych podejrzenia krzywdzenia dziecka oraz
zainicjowanych interwencji w formie Kart Interwencji — wediug wzoru stanowigcego zatacznik nr 5
do niniejszych standardéw.

15. Rejestr prowadzony jest w postaci papierowe;.

16. Rejestr prowadzi osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszeni o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletnim i udzielenie im wsparcia.



Rozdzial VIII

Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomiei o podejrzeniu popelnienia
przest¢pstwa na szkode dzieci, zawiadamianie sqdu opickunczego.

1. Personel sklada zawiadomienie o podejrzeniu  krzywdzenia do odpowiednich instytucji
w zaleznosci od rodzaju zglaszanej sprawy:

1) do prokuratury lub policji;

2) do wiasciwego sadu rodzinnego;

3) do przewodniczacego wladciwego Zespohu Interdyscyplinamego przesylajac formularz
»Niebieska Karta — A", przez co uruchamia procedurg w przypadku przemocy w rodzinie.

2. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w ustepie
poprzedzajgcym.

3. W przypadkach niejasnych lub watpliwych osoba, ktéra podejrzewa krzywdzenia dziecka
konsultuje sprawe co najmniej z dwiema osobami z Personelu.

4. W przypadku gdy nie jest jasne, jakiej krzywdy dziecko doSwiadcza ze strony rodzica lub
opiekuna prawnego nalezy wszczaé procedurg Niebieskiej Karty.

5. W przypadku, gdy z rozmowy z przedstawicielem ustawowym wynika, ze nie jest on
zainteresowany pomocg dziecku, ignoruje zdarzenie badz stan psychofizyczny dziecka lub w inny
spos6b nie wspiera dziecka, ktére doswiadczylo krzywdzenia, kicrownik podmiotu leczniczego
sporzgdza wniosck o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wlasciwego sadu rodzinnego.
Z wniosku sporzadza si¢ notatke.

6. W przypadku podejrzenia, ze zdrowie lub zycic maloletniego s zagrozone lub gdy istnieje
uzasadnione podejrzenie popeinienia przestepstwa na maloletnim, kierownik podmiotu leczniczego
sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestgpstwa i przekazuje je do wiasciwej
miejscowo policji lub prokuratury. Z zawiadomienia sporzgdza si¢ notatke,

Rozdzial IX

Zasady przegladu i aktualizacji standardéw oraz zakres kompetencji os6b odpowiedzialnych
za przygotowanie 0s6b personelu do ich stosowania.

1. Osoba odpowiedzalna za przeglad i aktualizacje¢ standardéw nie rzadziej niz co dwa lata
dokonuje przegladu standardéw w celu ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci
z obowiazujacymi przepisami. Wnioski z przeprowadzonej oceny nalezy udokumentowaé. Raport
przekazywany jest do kierownika podmiotu.

2. Czlonkowie personclu, matolemi lub ich przedstawiciele ustawowi mogg przekazywaé swoje
uwagi do standardéw do kierownika podmiotu leczniczego.

3. Kierownik podmiotu leczniczego moze sprawdzaé znajomos¢ standardéw wiéréd personelu oraz
organizowaé szkolenia z zakresu standardéw,

Rozdzial X

Zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
dzieciom standardéw do zapoznania sie z nimi i ich stosowania.

1. Standardy oraz skrécona wersja standardéw s3 dokumentem ogélnodostgpnym, ktdre znajduja
sig:

1) w budynku podmiotu leczniczego na tablicy informacyjnej w widocznym miejscu;

2) w rejestracji,



3) na stronie internetowe;j podmiotu,

2. Kazde dziecko lub przedstawiciel ustawowy dziecka moze otrzymaé kopig standardéw
dostepnych w rejestracji do wgladu.

3. W oparciu o standardy opracowano ich wersj¢ skrocong, zawierajaca informacje istotne dla
DZIECI. Skrécona wersja standardéw stanowi zalacznik nr 4,

Rozdzial XI
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz procedury

ochrony maloletnich przed treéciami szkodliwymi i zagroZzeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie

1. Podmiot leczniczy nie zapewnia dostepu do sieci Internet.

2. Na terenie podmiotu dziecko korzysta z internetu za zgodg opiekuna dziecka i na udostgpnionym
przez niego urzadzeniu oraz sieci.

3. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, w
tym za pomoca sieci Intenet (korzystanie przez dziccko ze stron zawierajgcych niebezpieczne
treSci, upublicznianie wizerunku dziecka w sposéb  krzywdzacy lub o$mieszajacy go -
cyberprzemoc) podejmuje si¢ dziatania zgodne z rozdzialem VII standard6w.

4. Szkodliwe i niedozwolone treéci zaleca sie zglaszaé do NASK dyzurnet.pl za posrednictwem
serwisu www.dyzurnet.pl — jest to punkt kontaktowy, do ktérego mozna anonimowo zglaszaé
przypadki wystepowania w internecie tresei zabronionych prawem takich, jak pornografia
dziecigca, pedofilia, treéci o charakterze rasistowskim i ksenofobicznym.

5. Nie zaleca si¢ nawiazywaé kontaktéw z dzieémi poprzez przyjmowanie badZ wysylanie
zaproszefi w mediach spolecznosciowych z wykorzystaniem prywatnych kont personelu.

6. Personel powinien zachowa¢ odwage i odpowiedzialnoéé w formutowaniu swoich stanowisk
1 wypowiedzi w mediach spolecznosciowych w odniesieniu do okreslonych tresei, publikacji, stron
uzytkownikéw, powinien mie¢ takze $wiadomosé rodzajdw i funkcjonalnoéci okreslonych aplikacji,
gdzie sam fakt korzystania z nich moze byé negatywnie oceniony przez osoby trzecie.

7. Personel powinien zwracaé szczeg6lna uwage na fakt, iz jego aktywnosé realizowana w sieci
Internet moze byé¢ rozpoznawalng przez dzieci, w zwigzku z powyzszym personel powinien
w sposdb odpowiedzialny manifestowaé swoje zaangazowanie w okreélone tematy, dziatalnosci,
problemy czy dyskusje. Swiadomosé tego, ze réwniez réwnolegle maloletni pacjenci moga byé
obserwatorami, czy uczestnikami takich dziatalnosci, dyskusji powinna skutkowaé dokonaniem
przez kazdy personel indywidualnej oceny w zakresie poprawnodci swojego zachowania

Rozdzial XI)

Wymogi dotyczace bezpiceznych relacji miedzy maloletnim a w szezegblnoSci zachowania
niedozwolone

L. Personel zobowiazany jest do zwracania szezegblnej uwagi na nieprawidlowe zachowania
maloletnich pacjentéw wzgledem siebie oraz do odpowiedniego i adekwatnego reagowania.

2. Maloletni przebywajacy w podmiocie powinni zachowywaé sie w sposdb kulturalny
zgodnie z zasadami wspdizycia spolecznego, a ich opiekunowie powinni w sposéb nalezyty
troszezy¢ si¢ o przestrzeganie tych zasad przez dzieci.

3. Zachowania niedozwolone:

1) granie w nicbezpieczne gry, rozpowszechnianie niebezpiecznych gier lub zachgcanie do gry
w niebezpieczne gry;

2) nakianianie innych do przemocy i samookaleczenia;



3) rozpowszechnianie tredci niebezpiecznych lub niedozwolonych w tym tresci: obrazujacych
przemoc, obrazenia fizyczne, nawolujacych do samookaleczen lub samobojstw, dyskryminujacych,
zawierajgcych postawy wrogosci i nienawisci, pornograficznych.

4. Stosowanic cyberprzemocy,

=) Rozpowszechnianie wizerunku innych pacjentéw lub o0séb przebywajacych w podmiocie
bez ich zgody.

Rozdzial XIII
Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdy

1. Po ujawnieniu krzywdzenia matoletniego, kierownik podmiotu leczniczego ustala plan jego
wsparcia wraz z jego przedstawicielem ustawowym, o ile to nie przedstawiciel dopuszcza
si¢ krzywdzenia, wéwczas plan nalezy opracowa¢ w porozumieniu z przedstawicielem
niekrzywdzacym lub inng osobg bliska wskazang przez dziecko.

2. O ile to mozliwe, po ustaleniu planu wsparcia kierownik podmiotu leczniczego wystuchuje
zdania matoletniego i je uwzglednia.

3. Plan wsparcia powinien uwzgledniaé indywidualng sytuacje dziecka, m. in. jego wiek,
samopoczucie/obrazenia, charakter zdarzenia do jakiego doszto, sytuacie rodzinna,
okre§lenie Zrédia zagrozenia/krzywdzenia (opickun lub inna osoba dorosta, personel
podmiotu, inne dziecko), wsparcie, jakie podmiot moze zaoferowaé dziecku, przyjrzenie sie
czynnikom ryzyka krzywdzenia i podjecie dzialan profilaktycznych, skierowanie dziecka
i/lub jego opiekunéw do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka
potrzeba.

Rozdzial XIV
Zasady ochrony wizerunku maloletniego

1. Wizerunek maloletniego podlega ochronie.

2. Upublicznienie wizerunku matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia,
nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody przedstawiciela ustawowego tego matoletniego.

3. Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczegOt calodci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczne wydarzenie, zgoda przedstawiciela ustawowego na utrwalanie wizerunku
matoletniego nie jest wymagana.

4. Wizerunek maloletniego utrwalony za pomoca kamer przemystowych stuzacych do rejestracii
dzwigku lub obrazu na potrzeby zapewnienia bezpieczeristwa osobom i mieniu znajdujacym sig
w podmiocie leczniczym nie podlega upublicznieniu i nie wymaga zgody przedstawiciela
ustawowego maloletniego do utrwalania jego wizerunku. Wykorzystanie utrwalonych w ten sposéb
materialéw ograniczone jest wylacznie do pierwotnie okreslonych dla ich rejestracii celdw.

Rozdzial XV
Postanowienia konicowe

1. Standardy wzgledem personelu podmiotu maja moc regulacji wewngtrznych, do przestrzegania
ktérych s oni zobowiazani.

2. Standardy wchodzg w Zycie z dniem ich ogloszenia.

3. Kierownik podmiotu leczniczego uprawniony jest do dokonywania zmian standardéw.

Przygotowat Zatwierdzil

Deplwrve Diomertea QJN\:{{, m@a"a’



Zalgeznik nr 1 do Standardéw ochrony maloletnich w podmiocic WIKTORIA KROL Spélka
z ograniczong odpowicdzialno$cia

Ofwiadczenic o niekaralnoSei i zobowigzanie do przestrzegania standardéw ochrony
maloletnich

O R L e samermmmam e s sx s s 855 O RESEY e o s
oSwiadczam, Ze nie bylem/am prawomocnie skazany/a za przestgpstwo przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci i przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkodg¢ maloletniego i nie toczy si¢
przeciwko mnie zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie,

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznatem/am si¢ ze standardami ochrony matoletnich obowigzujgcymi
w WIKTORIA KROL  Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia w Radzyniu, ktére
zrozumiatem/am, akceptuj¢ i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Jestem $wiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o§wiadczenia.

.................................................

(data i podpis)



Zalgeznik nr 2 do Standardéw ochrony matoletnich w podmiocie WIKTORIA KROL Spétka
z ograniczong odpowiedzialnoscig

Os$wiadczenie o padistwic lub paristwach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat

o$wiadczam,ze:

* nie zamieszkiwalam/em w ostatnich 20 latach w innych panistwach niz Rzeczypospolita Polska i
panstwo obywatelstwa.

* zamieszkiwalam/em w ostatnich 20 latach w innych parstwach niz Rzeczypospolita Polska i
panistwo obywatelstwa. Sa to DASIEPUIACE PABSEWAL ... eeeieeeieeeeesee e

.................................................

(data i podpis)

* Niepotrzebne skresli¢



Zalacznik nr 3

do Standardéw ochrony maloletnich w podmiocie WIKTORIA KROL Spétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig

Oswiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego

Ja, 1niZej POAPISANY/A ......coviviiinietciic e
UL PESEL, o ovviavessonssonssssssnvsvisia sos ioisssussons (o0 o ot e nomsmm e 2

Oswiadczam

ze nie bylem/am prawomocnie skazany/a w zadnym z wyzej wymienionych parfistw za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okre§lonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu
narkomanii, a takze nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz
dopuscitam/em si¢ takich czynéw zabronionych oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego
z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania
wszelkich lub okreSlonych zawodéw albo dziatalno$ci, zwiazanych w wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowar przez matoletnich lub opicka nad nimi.

Jestem Swiadomy odpowiedzialno$ci kamej za ztozenie falszywego o$wiadczenia.

.................................................

(data i podpis)



Zalacznik nr 4

WERSJA SKROCONA STANDARDOW OCHRONY
MALOLETNICH WIKTORIA KROL Spélka z ograniczong
odpowiedzialnoscia

1. Cheemy zeby$ u nas czut sie dobrze i bezpiecznie.

2. Jezeli cokolwiek Ci sie nie podobato Iub poczuie$ si¢ Zle mozesz to
przekazaé do p. Katarzyny Krél lub napisa¢é na adres e-mail:
reha@wiktoria-krol.pl.

3. Na rehabilitacje wehodzisz z mama lub tatg. Oni mogg by¢ zawsze przy
Tobie.

4. Przed rehabilitacja nasz personel wytlumaczy Ci co bedzie robit
i dlaczego.

5. Naszemu personelowi mozesz powiedzie¢ wszystko, on Jest tu po to,
zeby Ci pomdc.

6. Wiedza o tym, co Ci dolega, czego si¢ obawiasz lub wstydzisz moze by¢
bardzo wazna. Dzieki tej wiedzy personel bedzie mégt Ci poméc jak
najlepie;j.

7. Wszystkim osobom z naszej placéwki mozesz zadawaé pytania. Chetnie
na nie odpowiedza.

8. Nikt nie moze na Ciebie krzyczeé, wysmiewaé si¢ z Ciebie, dotyka¢ Cig
bez Twojej zgody ani fotografowad.

9. Cokolwiek si¢ w Twoim zyciu dzieje nie jeste§ sam. To sg catodobowe
numery telefonéw do oséb, ktérym mozesz zaufaé:

1) Ogélnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie , Niebieska
Linia™: 800 120 002;

2) Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mtodziezy: 116 111.



Zalacznik nr 5
do Standardéw ochrony

maloletnich w podmiocie WIKTORIA KROL Spéika z ograniczona
odpowiedzialnoscia

Karta interwencji
Imi¢ i nazwisko matoletniego ]
pacjenta
Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o

podejrzeniu krzywdzenia (imig
i nazwisko, pokrewieristwo)
Opis podjetych dziatan Data i miejsce Opis
Forma podjete] interwencji * zawiadomienic o podejrzeniu popetnicnia przestgpstwa

* wniosek 0 wglad w sytuacje maloletniego/rodziny
* inny rodzaj interwencji

------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgloszono interwencje) i data

interwencji
Wyniki interwencji: dzialania Data i organ podejmujacy Opis
podjete przez rodzicéw (jezeli interwencje
placéwka posiada stosowne
informacje)

Uwagi i podsumowanie




